T¥i véci, které mate udélat, kdyz zadate o socialni sluzbu.

Mohu Fict, Ze témér denné mi volaji.
Dcery, synové, vnucky, vnuci, manzelé, manzelky...
A jejich otazky 1 situace je skoro stejna - Moje maminka, babi¢ka, manzel uz nemutze byt sam
doma. Mate volné misto?
A ja musim popravdé odpovidat, Ze nemadm. A vim, Ze stejnou odpoveéd slysi i z dalSich
podobnych zatizeni. V domovech pro seniory prosté volna mista nebyvaji, a kdyz se néjaké
uvolni, velmi pravdépodobné ma jiz socidlni pracovnice seznam osob, které by jej okamzité
mohly obsadit.
Ale neptedbihejme.
Pokud jste se ocitli v situaci, kdy vas blizky uz nezvlada byt sam doma, nepropadejte panice,
zacnéte hledat informace a problém feste.

1. Vyhodnot’te diikkladné situaci
Casto se stava, ze je maminka hospitalizovana v nemocnici a prvni, co fekne 1ékat roding je:
domt uz se nemuze vratit, najdéte ji misto v domové. Asi se spousta 1¢kait nastve, ale neni to
vzdycky pravda. Domovy pro seniory jsou uréeny osobam, které potiebuji pomoc s vétSinou
ukont péce o vlastni osobu (myti, oblékani, pouziti toalety, podani stravy apod.), pokud si
napiiklad vySe uvedena maminka jen nedokaze sama aplikovat inzulin, sta¢i, kdyz ji s timto
doma pomizZe terénni oSetfovatelskd sluzba a pani mize byt dal doma. Vyhodnotte proto
alespon laicky, co jesté ¢lov€k zvlada a co jiZ ne a rozumné také své moznosti jak se do péce
zapojit, protoZe vétte, Ze to mize byt velmi narocné.
Je-li Cloveék skutecné nahle zaskoCen prudkym zhorSenim zdravotniho stavu a naslednou
nemohoucnosti, 1 nemocnice maji fadu moZnosti, jak se o néj postarat. Pobyt na urgentnim
liZku 1ze nahradit pobytem na liZku 1é¢ebny dlouhodob& nemocnych a nemocnice disponuji
téz socidlnimi lazky, kterd mize obvykle Cloveék vyuzivat az jeden rok. Bliz§i informace
zajisté mohou podat socialni pracovnice nemocnic.

2. Zajistéte prispévek na péci
Ptispévek na péci se poskytuje osobam zavislym na péci jiné osoby. Je tieba podat o n¢j
zadost, kterou ziskate na Ufadu prace nebo odboru socialnich véci M&U. Socialni pracovnice,
ktera nemohouciho navstivi, potom posuzuje jeho schopnosti v oblasti pohybu, orientace,
komunikace, stravovani, oblékani, télesné hygieny, vyprazdiovani, pée o zdravi, péce o

domécnost a osobnich aktivit. Je tieba také Zadost doplnit o 1ékatsky posudek, dbejte ale na



to, aby lékaf vydal posudek na zaklad¢ setkani s pacientem a nikoliv jen na zakladé
Prispévek na péci se urcuje podle toho, v kolika oblastech se o sebe jiz ¢lovek nepostara a ma
Ctyfi stupné — lehka zévislost (880,- K¢), stfedné tézka zavislost (4400,- K<), t€zka zavislost
(8800,- K¢) a uplna zavislost (13200,- K¢). Piispévek neni zamyslen jako néjaké piilepSeni si
k diichodu, ale slouzi pravé k tomu, aby si osoba mohla zajistit socialni sluzbu, proto také
napiiklad v domovech pro seniory v celé vysi piipadne zafizeni. Jen jeSté poznamka —
Vv pritbéhu pobytu v nemocnici je fizeni o pfispévku na péci pozastaveno.

3. Vyhledejte vhodnou socialni sluzbu
Na tizemi Pelhfimova je nabidka socialnich sluzeb pomérné velikéa a pro rizné cilové skupiny.
Mentalné a zdravotné postizenym pomaha Domov Jefabina nebo Fokus Vysocina, déti mohou
vyuzit Rodinné centrum Krtecek. Seniofi se asi nejvice obraci na sluzby, které zastituje mésto
Pelhfimov a poskytuje je Domov pro seniory, nebo Oblastni Charita Pelhfimov.
Zakon o socialnich sluzbach mluvi o tiech zpiisobech, jak 1ze poskytovat socidlni sluzbu.
Prvni zpusob je forma terénni sluzby — ta je urCena pro osoby, které jesté zvladnou pobyt
doma (dokazi si napiiklad ptivolat pomoc v nouzi) a potfebuji pomoc jen ve vymezeny Cas a
s urditymi &innostmi — nakup, ranni myti, doprovod k 1ékaii apod. Casto je v tomto piipadd
nutna soucinnost s rodinou, coz je velikou vyhodou, protoze rodiny se citi byt zaangazovany
do péce a méné trpi pocity viny. Nemalou vyhodou je také to, ze Clovék je i nadale
Vv prostiedi, které zna a mé rad. Je také motivovan k aktivité a péci o sebe a neprohlubuje se
tak jeho zavislost na pomoci ostatnich.
V Pelhifimové poskytuje terénni sluzbu Pecovatelska sluzba Domova pro seniory a Oblastni
Charita nabizi navic jesté sluzby osobni asistence a domaci hospicovou pééi. Osobam, které
potfebuji spiSe nez pravidelnou pomoc s jednotlivymi cinnostmi péci tisnovou (kdyz
napiiklad upadnou a nemohou se sami postavit), je uréena sluzba Zivot 99. Lidem, ktefi
potfebuji pomoc zdravotnich sester (pfevazy, aplikace injekci), zajiStuje pomoc oddéleni
domaci péce mistni nemocnice - Dosanka.
Mésto vramci péfe o staré ¢i zdravotné postizené obcany vybudovalo dva domy
s peCovatelskou sluzbou — Zamecek a Strachovacek. Bydleni zde ma stejné pravidla jako pfi
uzivani méstskych bytl, nemalou vyhodou ale je, Ze byty jsou malometrazni, odpadéa tada
véci se zajiStovanim topeni, ohfevem vody atd. a hlavné jsou Vam zde k dispozici
pecovatelky nasi sluzby.
Dalsim zptisobem, jak zajistuje stat socialni sluzbu, je forma ambulantni. Je mozné ji vyuzit

1 pod zastitou pecovatelské sluzby, kdy napiiklad ve chvili, kdy je byt Spatné¢ uzplisoben



potfebam méné pohyblivé osoby, je tato pfevezena na koupani do stiediska osobni hygieny.
Béznéji je ale vyuzivan spi§ denni stacionat. Ten funguje pod zastitou Domova pro seniory a
lze jej vyuzit od 7 do 15,30 hodin. Slouzi pfedev$im tém osobam, o které se staraji rodinni
prislusnici, ktefi vSak jesté potiebuji chodit do prace, ptipadné si vyfizovat néjaké své dalsi
osobni zélezitosti. Maminku, dédecka, babicku do stacionafe dovezete a po praci si jej zase
vyzvednete, je mozné vyuzit pobytu kratkodobych, dopolednich ¢i odpolednich, jsme schopni
zajistiti i dovoz a névrat. Opét je vyhodou, Ze se svym blizkym miiZete byt, mizete se podilet
na péci o n¢j a hlavné maminka, dédecek nebo babicka nemusi absolvovat mnohdy psychicky
velmi naro¢né st€hovani

Az pro osoby skute¢n¢ velmi zavislé na péci jinych je urCen posledni zplisob poskytovani
sluzby, forma pobytova. Je spojena s tim, ¢eho se vétSina z nas velmi boji — pietrhani vazeb
na misto, kde byl ¢loveék zvykly zit, pfetrhani vazeb s blizkymi a rodinou, stéhovani do
nového prostiedi, zvykdni si na nové. Rodina ma €asto pocit, Ze v péci selhala...

Ale zivot prosté tyto situace pfinasi. V Pelhfimové nabizi pobytovou sluzbu Domov pro
seniory umistény v krasnych Méstskych sadech. Nabizime zde skute¢né velmi komfortni

ubytovani, vybornou stravu i profesionalni péci pecovatelek a zdravotnich sester.

Kdo je stary, nemocny, nebo se starymi a nemocnymi ve styku vi, Ze to nese problémy. Vyse
uvedenym jsem pouze chtéla poskytnout zakladni orientaci v problematice socialnich sluzeb.
Na zacatku roku jsme rozesilali informacéni materidly do vSech lékafskych ambulanci, mate
moznost je ziskat na odboru socialnich véci 1 internetovych strankach, a na telefonu jsou Vam
k dispozici naSe socialni pracovnice. Véite, Ze se svymi problémy nejste sami a ptejte se a
hledejte. Drzim palce s dobrym feSenim téZké situace.

Petra Kratochvilova, feditelka Domova pro seniory Pelhfimov



